
Virtual First: Kommunikationssats


Grundkurs i verktyg

Sluta med dåliga vanor genom några viktiga förändrade tänkesätt.

Försök att välja en version av varje verktyg 
ni använder för ett specifikt ändamål.  
Till exempel om ni för närvarande 
använder både Google Chat och Slack, 
försök att välja bara den ena som alla 
kommer att hålla sig till. Detta kommer att 
hjälpa ert teamfokus och bygga 
kompetens kring de verktyg ni enats om.

Håll verktygen centraliserade när detta är 
möjligt på en lättillgänglig plats. (Ännu 
bättre: Integrera dem med ett enskilt 
verktyg som Okta.) Med allt sammanhållet 
minskar ”uppstartstiden” för projekt
liksom onödigt hoppande mellan verktyg.

Istället för att låta aviseringar diktera ert
beteende ska du låta ditt team formellt 
komma överens om vilka verktyg ni ska 
använda och hur ni ska använda dem. (Till 
exempel: Vi använder Slack, men skicka inte 
Slacks efter 18:00.) Överenskommelser kring 
gemensamma normer kan hjälpa er att 
minska överansträngningen och låta teamet 
att fokusera.

Från verktygsöverbelastning         bara  
verktygen du behöver

Från verktyg överallt        allt på en plats

Från outtalade normer        avsiktliga 
verktygsvanor




